Beszdmolé a VASIVIZ ZRt. 2016. évi tevékenységérél

A részvénytdrsasag tevékenysége

A részvénytirsasig elsOdleges tevékenysége az ivoviztermelés €s - szolgdltatss, valamint a
szennyvizelvezetés és - tisztitds.

A Magyar Energetikai és Kozmii-szabdlyozdsi Hivatal (tovdbbiakban MEKH) a 2013.
november 7-€én kelt 1970/2013. sz. hatdrozatdban adta ki tdrsasdgunk részére a vizikdzmii-
szolgdltatoi mifkddési engedélyt, amelyet a 2015. februdr 24-€n kelt 649/2015. 1. szdmii
modosité hatdrozatdval médositott. A médosités a teriileti hatdly tekintetében 1j lizemeltetési
teriileteket hatdrozott meg (Sarvdr, Csénye, Jékfa, Rdbapaty ivéviz elldtds, Sdrvér, Rdbapaty,
Mersevit, Kemenessdmjén, Kemenesszentmarton és Kemenesmihélyfa szennyvizelvezetés és
~tisztitds), az idobeli hatdly tekintetében a 2014. december 31-ig tarté szerzodéseket
(Nagyrédkos, Oriszentpéter, Szatta, Szalafé, Ispdnk ivéviz elldtds) hatdrozatlan idejiire
modositotta.

A mikddési engedély 2. szami médositdsi kérelmét —~ Celldomolk ivoviz elldtdsi valamint
szennyvizelvezetési €s - tisztitasi rendszer, tovdbbd Csordtnek, Oszkd szennyvizelvezetési és
— tisztitdsi rendszerek vonatkozdsdban — 2015. december 1-jén kiildtiik meg jévdhagyésra a
Hivatal részére. A Hivatal dltal kért hidnypdtlast 2016. mdrcius 30-4n teljesitettiik. A Hivatal
a 2016, médjus 20-t6l hatdlyos 3406/2016. szdmi hatdrozatdval médositotta a miikddési
engedélyt.

A vizikbzmii-szolgéltatdsrél sz6l6 2011. évi CCIX. torvény (a tovdbbiakban: Vksztv.)
5/A. §-a rendelkezik a vizikbzmii-szolgiltatk felligyeletérél, és ellenrzésérél. A MEKH
2016. jilius 25-€n érkezett végzése szerint tdrsasdgunkndl 2016. jiilius 18-4n inditottak dtfogd
ellendrzést a 2014. janudr 1. - 2015. december 31. kzotti idoszakra.

A tdrsasdg augusztusban teljesitette az ellendrzéssel kapcsolatos adatkéréseket, a helyszini
ellendrzésre oktdber 17-18-4n keriilt sor.

A tevékenységet jellemzé fobb adatok alakuldisa

Megnevezés 2015. I-1IL negyedév (em®)  2016. I-IIL. negyedév (em®)
Ivéviz termelés 10 833 10 663
Ivéviz értékesités 6 387 6 055
Szennyviz elvezetés 5668 5523
Szennyviz tisztitds 10 406 10 630
Bevételek 2015. I-IIL negyedév (e Ft)  2016. I-III. negyedév (e Ft)
Ivéviz szolgiltatas 2107 783 2098 206
Szennyviz elvezetés

_ st 2238 275 2313933
ElsGdleges

tevékenységek 4 346 058 4412139
Masadlagos 381 149 444 653

tevékenységek




Belf6ldi értékesités

et Aibevtels 4 727 207 4 856 792

Exportértékesités

nettd drbevétele 10576 3 A2

I.E:.gyéb bevételek 51282 106 833

E zent. Chziets) 4789 065 4967 457
evétel

Pénziigyi miiveletek

bevételei 8 367 i

Bevételek tsszesen 4797 432 4971 631

Riéforditiasok 2015. I-1IL negyedév (e Ft)  2016. I-III. negyedév (e Ft)

Uzemi (izleti)

rAforditdsok 4901 408 5280597

Pénziigyi miiveletek

riforditsai L &9 s

Réfoeditsol 4902 637 5281299

dsszesen

Eredmény 2015. I-MI. negyedév (e Ft)  2016. I-I1I. negyedév (e Ft)

Ivéviz termelés és

szolgaltatds -57 466 -20934

Szennyvizelvezetés

& - tisztitds 35 642 70 368

Elsédleges

tevékenységek 4l 824 42434

Masodlagos

tevékenységek -27 567 -85128

Pénziigyi miiveletek 7 138 1972

Szokésos

véllalkozdsi -42 253 -33721

tevékenységek

Addbzis elotti .61 460 33721

eredmény

A 2016. évi legjelentisebb viltozdsok a tdrsasig miiktdésével kapcsolatban

A lakossagi viz- és csatornaszolgiltatis dllami koltségvetési forrdsbol torténéd
tdmogatasardl sz6l6 rendelet alapjdn szolgdltatasi teriiletiinkdn benytjtott és elnyert, kiutalt
pélyazati Osszegek vonatkozédsdban a pdlydzé Snkorményzatokkal megkotéttiik a tdmogatds
felhaszndldsdrdl €s elszdmoldsardl sz616 megdllapoddsokat, az Gsszegeket az 6nkorményzatok
dtutaltdk tdrsasigunknak.

Csorotnek szennyvizelvezetési és — tisztitisi rendszer Iétesitményjegyzékkel ¢és
vagyonértékeléssel kiegészitett bérleti-lizemeltetési szerzodését a Hivatal 2016. janudr 15-¢én a
258/2016. szdmi hatdrozatdban jévahagyta. A haszndlati dijra vonatkozd elszdmoldst
tarsasdgunk elkészitette, az err6l sz6l6 tdjékoztatdst elkiildtik a Hivatalnak. A mikodési
engedély 2. szdmii mdédositdsat a csorotneki rendszer vonatkozdsdban a Hivatal 3406/2016.
szamu hatdrozatdban, 2016. mdjus 20-ai hatéllyal j6vdhagyta.



Celldémdlk ivoviz ellitdsi és szennyvizelvezetési és - tisztitdsi rendszer koézérdekii
iizemeltetésének megsziinését kovetben a haszndlati dijrél sz6l6 elbirt elszdmoldsokat az
dnkormdnyzatoknak elkészitettik, az erre vonatkozdé tdjékoztatdst a Hivatal részére
megkiildtiik. A miik6dési engedély 2. szdmd mdodositdsdt a celldomolki rendszer
vonatkozdsdban a Hivatal 3406/2016 szdmd hatdrozatiban, 2016. mdjus 20-ai hatdllyal
jovdhagyta,

Oszké kozség szennyvizelvezetési és ~tisztitdsi rendszerre vonatkozdan a Hivatal az 4tmeneti
dfjat 2016. mércius 6-4n kelt 1175/2016. szdmi hatdrozataval, a bérleti-lizemeltetési szerz6dést
pedig a 2016. mércius 21-én kézhez vett 1498/2016. szdmii hatdrozatdval j6vdhagyta. 2016. 1.
félévében a Hivatal végleges dfjat nem hatdrozott meg. Az dtmeneti dij meghatdrozasat
ktvetden tarsasdgunk az Onkormdnyzat 4ltal 4tvillalt dijjal kapcsolatosan elszdmolt.

A koribban VAR-VI-ZA Kft 4ltal iizemeltetett Oriszentpéter, Kisrdkos, Nagyrsikos,
Pankasz, Viszdk, Ispank, Szalafé, Magyarszombatfa, Bajinsenye és Kercaszomor
telepiilések szennyvizelvezetési €s - tisztitdsi rendszereinek kdzérdekii lizemeltetésére a MEKH
2015. augusztus 25-t8] tdrsasdgunkat jelSlte ki. 2016. februdr 26-an Ispdnk, Szalafé és
Magyarszombatfa rendszerek rossz miszaki 4llapotdr6l részletes tdjékoztatatdst kiildtiink a
Hivatal részére, amelyben kértiik a felmertilt t&bbletkoltségek megtéritését, Kérésiink kapcsén
az ligyben a Hivatal igazsdgiigyi szakérndt rendelt ki és megtértént az érintett helyszinek
bejérdsa. Bajinsenye és Kercaszomor aldirt bérleti-iizemeltetési szerz6dését 2016. jinius 22-én
jovahagydsra megkiildtiik a Hivatal részére. Miutdn elkésziiltek a vagyonériékelések, 2016.
szeptember 26-4n megkiildtiik az értékeléseket a Hivatal részére. 2016. jinius 30-dn aldfrtak
Onszentpéter bérleti — iizemeltetési szerz6dését, melyet a Hivatalnak 2016. jilius 1-jén
jovdhagyisra megkiildtiink. A kozérdekii iizemeltetési jogviszonyt a Hivatal 2016. december
31-ig meghosszabbitotta.

Az uszoda beruhdzdsi munkdinak megkezdése miatt 2016. junius 19-én az uszoda bezirt, a
munkateriilet dtadds-dtvételi eljdrdsa 2016. jilius 4-én lezajlott. T4rsasdgunk az SZMJV
felkérésére a beruhédzast kvetd Uszoda komplexum iizemeltetésére készit javaslatot.

2016. évi pénziigyi helyzet, a pénziigyi téren bekdvetkezett jelentésebb viltozdsok

Bevételek §sszesen:
2015. I-IIT negyedév: 4797 432 eFt
2016. I-III negyedév: 4971 631 eFt
Viéltozds: 103,6%

Hosszii lejarati kdtelezetiségek (beruhdzisi és fejlesztési hitelek)
2015. szeptember 30. OeFt
2016. szeptember 30. OeFt

A Térsasdgunk likviditasdt dontd mértékben a viz- és csatornaszolgéltatdsbél szdrmazé bevétel
hatdrozta meg, amely 2016. I-IIl. negyedévben az értékesités nettd drbevételének 90,8%-it tette
ki.



Térsasdgunk likviditdsa jelenleg rendezett, a szolgdiltatisi tevékenységhez kapcsolédé rész-
szdmldz4si rendszernek kdszonhetden a bevételek viszonylag egyenletesek, amelyekbdl fedezni
tudtuk a kiaddsainkat.

30 napon tili lejart kintlévéségek:
2015. szeptember 30. 427 081 eFt
2016. szeptember 30. 380 047 eFt

Az 1-30 nap lejdrati kdvetelések Gsszege 65 225 eFt.

A 2016. szeptember 30-i 30 napon tili lejirt kintlévdség az értkesités nettd drbevételéhez
viszonyitva 7,8 %, 2015. I-1II. negyedévben 9 % volt.

Novekszik azon jelentds fogyasztasii koziiletek, intézmények szdma is, amelyek a szdmldkat
tobb hénapos késéssel fizetik, egy-egy felhasznal6 egyre nagyobb tartozdst halmoz fel.

Aki tartozdsit néhdny hénapon beliil nem tudja, vagy nem akarja kiegyenliteni, a 180 napon
tili tartozdsok Osszegét ndveli, amely idépont utdn nagyon alacsony a befizetések ardnya.
Folyamatosan ndvekszik a lejdrt tartozdsok felét kitevd 365 napon tidli tartozdsok Osszege,
elsésorban 100 eFt feletti tartozdsokbdl eredéen. Ezek azok a nagy Gsszeggel tartozé cégek,
akik tartés likviditdsi gondjaik miatt jelentds késedelemmel, valamint a magénszemély
felhaszndlok azon kore, akik évek 6ta nem, vagy alig tudnak fizetni. A veliik szemben inditott
végrehajtdsi eljdrdsok egy részében jelenleg tényleges pénzbevételt nem realizélunk.
Jellemzben letilthaté jovedelmiik nincsen, vagy mds letiltdsok miatt k&vetelésiinket sorba
allitjak. Esetiikben - amennyiben rendelkeznek ingatlannal - jelzdlogjogot jegyeztetiink be.

Tapasztalataink szerint a korldtozdsi/kizdrdsi eljards elinditisa és foként a tényleges
korldtozds/kizdrds Osztonzi a felhaszndlokat tartozds kiegyenlitésére. A felhaszndl6k javulo
fizetési hajlandésdga €s a korldtozdsok elvégzése miatt jelentdsen csdkkent a ténylegesen
korldtozandé/kizdrandé felhasznédldk szdma.

2015. augusztus 1-t6l az ligyfélszolgdlat szervezeti keretein beliil kezdte meg a mitkddését a
korlatozési — kizarasi csoport. A csoport elsodleges feladata a K2 felszdlitdsban megjeldlt 5
munkanapon beliil a korldtozds vagy kizdrds végrehajtdsa, illetve a tartozds rendezését kdvetd
3 napon belill a szolgéltatis helyreéllitisa. A csoport tovibbi feladata a korldtozott/kizart
felhasznéldsi helyek id6szakos ellen6rzése, az elhagyott, iiresen 4ll6 ingatlanok feltérképezése,
bekotéseik rendezése, valamint a hosszi ideje korldtozott és nagy Osszeggel tartozd
felhaszn4ldsi helyek esetében a lakosségi felhaszndl6k kizdrdsa ott, ahol a szolgdltatds kdzkiitr6l
megoldhaté. Ezen esetekben a kintlévéség csokkentése mellett cél az is, hogy az ad6s tartozdsa
ne ndvekedjen szdmottevien.

2016. I-1III. negyedévben 217 telepiilésen Gsszesen 1086 felhaszndlasi helyet, azon beliil 1008
lakosségi felhaszndlot és 78 gazdasdgi tdrsasdgot kerestek fel korldtozas/kizaras céljabol. Ebbol
a tényleges korldtozasok/kizdrasok szdma 107, illetve 9 volt a vizsgdlt idészakban. A csoport



dltal felkeresett adésok tartoz4sdnak Osszege a lakossdgi felhaszndlok korében 37 607 eFt volt,
az intézkedések eredményeképpen ennek 65 %-it, 24 348 eFt-ot befizettek. A felkeresett
gazdasigi tdrsasdgok az 5 934 eFt tartozdsuk szinte teljes egészét, 5 898 eFt-ot befizeitek.

Tarsasdgunk 2016. februdr elején intézkedési tervet dllitott Ossze a VASIVIZ ZRt.
kintlévdségének csokkentésére, amelyben stratégiai célként megfogalmazdsra keriilt, hogy a
365 nap eldtti idoszakok tartozdsa révid hatdridén beliil a legnagyobb ardnyban behajtdsra
keriiljon minden rendelkezéstinkre 4ll6 tSrvényes eszkdz felhaszndldsdval és gy a
korcsoportonkénti kintlévéség €s a teljes kintlévoség ne ndvekedjen.

A 365 napon tili kintlévoség osszegének névekedése 2016-ban megdllt. Egy évvel ezeldtt ez
az érték az Osszes 30 napon tili kdvetelés 55%-it tette ki, 2015. év végén ez az érték 52% volt,
a 2016. I-IIL. negyedévi beszdmol6 készitésekor pedig 59%.

2016. évben elért fontosabb eredmények

Az 4] integralt villalatirdnyitdsi rendszer éles induldst kévetd 6 hénapos kiemelt tdmogatési
id6szaka 2015. augusztus 10-én lezdrult. A rendszer legtdbb moduljét éles izemben hasznélatba
vettiik. A tdmogatsi id6szak végén megtrtént a feltdrt hibak és a nyitott feladatok 8sszegzése,
az egyes feladatok hatdridejének megjeltlésével. 2016. szeptember 30-4n a nyitott tételek koziil
egy lezdrdsa nem tortént meg. 2016.jilius 13-4n a felek tovdbbi egyeztetéseket tartottak a
felsorolt témakortkben:

- hibajelentések dokumentéldsa

- adatbdzismeéret alakuldsa, hatdsa a biztonsdgi mentésekre

- lizemeltetdi feladatok

A tarsasdg az adatszolgéltatdsi ktelezettségeinek €s a sajdt, belsd informéciés igényeinek
teljesitésére bevezetendd adattirhaz rendszer tesztelési idészak4nak lezarisét a 2016. mércius
9-én megtartott egyeztetésen elfogadta. Az adatmodell bévités — fejlesztési keret terhére —
megrendelésre keriilt. 2016. okt6berében a felhasznél6i és fejlesztdi oktatdsok megtartdsra
keriiltek.

Tiarsasdgunk 2016. méjusdban bevezette az Energia Irdnyitdsi Rendszert, mely igazodik az
ISO 50001-es szabdlyhoz. A tandsité audit lezajlott, az ezt igazolé dokumentum 2016.
augusztus 23-ai keltezéssel Tarsasdgunk részére megkiildésre keriilt. Az rt. munkavallaléinak
részvételével az ISO rendszer oktatdsdra 2016. szeptember 23-4n, Szentgotthdrdon keriilt sor.
A rendszer bevezetésével a jovbben még hangsiilyosabb szerepet kap Térsasdgunkndl az
energia megtakaritds, az energiatudatos {izemeltetés.

2016. évben a gazdilkoddst kedvezébtleniil befolyasold tényezdk

Tarsasdgunk szdmdra egyre nehezebb a megfeleld szakemberek pétldsa. A probléma
megolddsa érdekében tdrsasdgunk - dllami timogatds igénybevételével — a meglévd
munkavillalék részére vizmii és csatornamii-kezelé szakképzést inditott a Herman Otté
Szakképz6 Iskoldval egyiittmiikddve, valamint a szakképzési hozzdjarulds terhére lehetéséget
biztosit munkavillaléinak, hogy OKJ képzés keretében mdsodik, 4llamilag elismert



szakképesitéshez jussanak. A képzésben résztvevd 21 f6 2016. szeptember 28-4n sikeres
OKJ-s vizsgit tett.

Tarsasdgunk tanulészerzodés vagy egyiittmiikdési megéllapodds keretében biztosit gyakorlati
képzoihelyet szakkdzépiskoldk részére.

Tarsasdgunk szolgdltatési teriilete 2015-ben — a csatlakozott iij teriiletek, valamint a kzérdekii
lizemeltetésre 4tvett teriiletek kapcsdn - jelentdsen nivekedett. A béviilés az drbevétel
nivekedés mellett djabb réforditdsokat is eredményezett. A legjelentdsebb tételek a fizetendd
kdzmiivezet€k adé melynek Gsszege 2016-ban 408 mFt, a Magyar Energetikai és Kézmii-
szabélyozisi Hivatalnak fizetend6 feliigyeleti dij 40 mFt és jelent6s Osszegii a Hivatalnak
fizetett illetékek Osszege is. Az 4tvett rendszerek miiszaki 4dllapota miatt a fenntartés,
karbantartds koéltségei is emelkednek.

A lakosségi rezsicstkkentésb6l eredd drbevétel kiesés 2016. évben szdmitdsaink szerint 446
mFt (ivéviz dgazat -218 mFt, szennyviz dgazat -228 mFt).

Térsasagunk miikddését alapvetGen meghatdrozza a Vkszty. dltal eldirt keresztfinanszirozds
tilalma, amely alapjéin nem finanszirozhat6k az elsddleges vizikbzmii-szolgiltatdsi
tevékenységek eredményébdl a mésodlagos tevékenységek, sot elsbdleges tevékenységek
kozott is érvényes ez az elbirds.

Tarsasdgunk folyamatosan keresi a keresztfinansziroz4s tiltdsa okdn az uszoda &s termdlfiirdd
finanszirozdsdnak lehetdségét. Az uszoda finanszirozdsdval kapcsolatos problémék kezelésére
tdrsasdgunk 2012. 6ta készftett megoldds-javaslatokat. A 2016. évi veszteség finanszirozisa
tekintetében Szombathely MJV vérhatéan a 2016. decemberi kézgyiilésén hozza meg a 2016.
évre vonatkozé dintést.

Répcelak és Nick telepiiléseken megvalédsitott épitések, beruhdzasok, fenntartdsi munkik

Ivéviz szolgéltatis
2016. évben vizhaszndlati dij terhére nem végeztiink épitési munkat Répcelak iv6viz-ellatasi

rendszeren.

Szennyviz szolgéltatds

2016. évben szennyviz hasznélati dij terhére Répcelak szennyvizelvezetési és — tisztitdsi
rendszeren 1 €pitési munkét bonyolitottunk le:

Répcelak III. sz. szennyvizédtemelS villamos rekonstrukciéja (2,6 mFt + AFA)

Folyamatban van a Répcelaki telep rekonstrukcidja (Csénig csatlakozasi kérelme, jévahagyés
esetén a telepiilés csatorndzésa is). Folyamatban van tovdbbd Répcelak Sportcsarnok
ivovizbekotése, kiépitése is.

2016. janudr 12-én egy dramldsmérét (Siemens MAG 5100 W DN 100) szillftottunk le,
melynek értéke 380 268 Ft + AFA volt.

Répcelak Viros Onkorminyzata és a szervezet kizitti kapesolat tapasztalatainak révid
. értékelése

Miiszaki és gazdasdgi teriileten egyardnt egyiittmiikddési készséget tapasztaltunk mind a
polgdrmester (ir, mind az Snkormédnyzat alkalmazottai részérol.



A 201/2001 (X.25.) Kormanyrendeletben eldirt mindségii viz biztositdsiért az érintett
onkormanyzatoknak lehet6sége van a KEOP ivovizminéség-javitd programban valé
részvételre. A projektek megvaldsulasa érdekében tirsasagunk a palyazatok eldkészitésével,
szakmai segitségnyujtassal segiti a palydz6 nkormanyzatokat.

A 25/2002 (I1.27.) Korm. rendeletben eldirt derogacios kitelezettségek teljesitéséhez az érintett
dnkormanyzatoknak a 339/2014. (XII. 19.) Korm. rendelet szerint lehetdsége van a KEHOP
(KEOP lezarult) szennyvizelvezetési és -tisztitdsi programban valo részvételre az NFP-vel mint
konzorcium vezetdvel kozosen. A palyazatokban érintett meglévé rendszereken a projekt teljes
koltsége 5%-dig lehetoség van a hdlézat rekonstrukciora is.

Jiivd évi célok, a 2017. évben virhaté nagyobb viltozdsok a szervezet életében

Tarsasdgunk mikodési terilletén a vizsgélt idészakban jelentds, a folyamatos iizemeltetést
befolysolé esemény egyik iizletigban sem volt. Stratégiai célunk tovabbra is az
lizembiztonsdg, a likviditds fenntartdsa, az elfogadott iizleti tervnek megfeleld tervszeri,
gazdasigos milkodés, a folyamatos fejlesztés - egyiittmiikddve az ellatasért felelés
Snkormdnyzatokkal -, a tervszerli fenntartasi munkak elvégzése, a varatlan meghibasodasok
gyors elharitasa mellett a kdrnyezet megovasa.

Kiemelt célunk az elkdvetkezendd idészakban is a meglévd szakemberek megtartasa és képzése
mellett tovabbi szakemberek felvétele.

Tovabba kiemelt feladatunk a fent hivatkozott torvények altal meghatarozott feladatok
végrehajtasa.

Szombathely, 2016. november 24. vASIVIZ
vas megyel
narnaml Zartkdrien
““invtirsasidg N
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