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Csalad és gyermekjoléti szolgaltatas

2016. januar 1-t31 hatalyba 1épé 55/2015 (XI1.30) EMMI rendeletnek megfeleléen a
korabban kiilonalld szakmai egységként mikodé Csaladsegité Szolgalat és Gyermekjoléti Szolgalat
Osszevonasra kerdilt.

A szakmai feladatok meghatdrozasaban két torvény rendelkezései az irdnyaddak. A
csaladsegitd szolgaltatds esetében az 1993. évi 11l torvény 64 §-a, a gyermekjoléti szolgaltatas
esetében az 1997. évi XXXI. torvény 39-40 §-a. A gyermekvédelmi térvény 39 § szerint ,a
gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védd specidlis személyes szolgaltatas, amely a
szocialis munka modszereinek és eszkdzeinek felhasznaldsaval szolgalja a gyermek testi €s lelki
egészségének, csaladban t6rténd nevelkedésének elGsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziinését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek
visszahelyezését. Ezeket a szolgdltatasokat a Gyermekjoléti Szolgalat az 55/2015. (IX.30.) EMMI

rendelet alapjan szocialis segité munkéval, szolgéltatasi, szervezési tevékenységgel latja el.

A csaladsegités, a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzetek
miatt segitségre szoruld személyek, csalddok szamdra az ilyen élethelyzethez vezetd okok
megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megbrzése céljabol
nyujtott komplex szolgaltatas.

A szocidlis segitémunka a mar kialakult veszélyeztetettseg megsziintetésére iranyulo segité
folyamat, mely sordn a csaladsegitd az igénybe vevo probléméajdnak megoldasa céljainak clérése
érdekében mozgositia az igénybe vevd sajat és kornyezetében jelentkezd erdsforrasait, valamint
azokat a szolgaltatisokat (szolgdltatokat) melyek bevonhatoak a célok elérésébe. Az eréforrdsok
feltérképezését, szolgaltatokkal és csaladdal valo (szikség szerinti) esetmegbeszélést kovetden
koordinélja az esetkezelésben kozremiikdd szakembereket.

A Csaldad- és Gyermekjoléti Kozpontok létrejoticvel a hatosag-kozeli intézkedéseket
(védelembe vétel, csalddba fogadas, ideiglenes hatalyt elhelyezés, nevelésbe vétel, utogondozas)
sziikségessé tevd tigyek esetében a szakmai tevékenységek megszervezését, koordinalast a jaras
székhelyén miikodé kozpontok esetmenedzserei végzik. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat az

esetmenedzserek 4ltal irt gondozési-nevelési tervben részfeladatokat vallal.

A szolgaltatok és kozpontok feladatmegosztasa mellett a csaladsegitd és gyermekjoléti

szolgéltatas rendszerszemléletében egyesiilés tortént, mely a gyakorlatban a csalddokban felmeriild
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Osszes szocidlis probléma egységes szemléletben torténd vizsgalatat koveteli meg. Ennek
megfeleléen egy csaladot egy csaladsegité gondoz, akinek a csalad minden tagjaval
kapcsolatos nehézségekre, problémakra rilitisa van, igy komplex segitd tevékenységet képes

folytatni.
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Répcelak

2019. évben két csaladsegitd latta el a Sarvari Kistérség Gyermekjoléti Szolgalatanak
Répeelaki teriiletét. 2019 augusztusdig Szaboné Toth Katalin, majd szeptembertdl Tulok-Toth
Andrea gondoztak a csaladokat. A csaladsegité szeptemberben 6 csalad gondozasat vette at
Répeelak, Nick és Csanig telepiiléseken. Azdta egy csalad esetében megsziintetésre keriilt az ellatas
a problémak rendez6dése miatt.

A csalddok gondozasa mellett egyszeri segitségnyujtasra is sor keriilt. Hivatalos tigyek
intézésében, kérelmek kitoltésében, allaskeresésben tud segiteni a csalddsegitd a hozza forduld
iigyfeleknek. Néha elegendd, ha valakinek el tudjak mondani a csaladi/barati problémaikat, teljes

titoktartds mellett, hogy megerésitést kapjanak a megoldéasban.

Egyiittm{ikdési megéllapodassal rendelkezék
Nem, 0-2 | 3-5 | 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-62 | 62 feletti Osszesen
életkor
férfi 2 1 3
nod 1 2 3 6
Osszesen 3 2 4 9

A tablazat a Gyermekjoléti Szolgdlat latckorében 1évé csalddokat foglalja magdban, akikkel a szolgdlatnak

egyiittmiikddési megdllapoddsa van.

2019. évben Répcelakon 3 csalddot gondozott a Gyermekjoléti Szolgalat. 9 & kapott
folyamatosan segitséget, tdmogatist a mindennapi {igyvitelben, nevelési, anyagi problémak
enyhitésében. Egyszeri esetkezelésre 13 f6 esetében kertilt sor.

Leginkabb nevelési-tanulasi problémak, illetve kapcsolati gondok meriiltek fel a gondozott
csaladoknal. A csaladsegitd a csaladokkal rendszeresen tartotta a kapcsolatot, emellett a gondozasba
bevont szakemberekkel (pl. osztalyfénok, iskolavédond, stb.) is.

Az év sordn a telepiilés lakosai nagyban tamogatték a raszorulé csaladokat a Gyermekjoléti
Szolgalaton keresztil adoményruhakkal és -jatékokkal, szikséges hasznalati targyakkal. A
Gyermekjoléti Szolgalat decemberben ismét meghirdette a karacsonyi cipds doboz akcidjat,

melynek keretében a Répcelaki teriileten a korabbi évekhez képest kevesebb adomany gytilt dssze.
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keresték fel a szolgélatot az esetlegesen felmeriilé anyagi nehézségek mellett, melyet leginkdbb a
munkatol tavol maradé csaladtagok okoztak. Sok csaldd fordult iigyintézési, illetve

informaciokéréssel a szolgalathoz.

Kozel 270 alkalommal segitette a véroslakokat a 2 csalddsegité az év folyaméan. A
csaladsegitok csaladlatogatassal és segité beszélgetések nytjtasaval segitették legnagyobb szamban
a segitségre szorulé csalddokat, tigyfeleket. Tandcsadassal, informaciok atadasaval és ligyintézéssel
tettek a csaladok eléremozditasa érdekében.

Tobb esetben adoményozassal segitették a raszoruld csalddokat. December honapban két

csaladot tartos élelmiszercsomaggal segitett a szolgélat.

Szakmai tevékenységek igénybe vevok
(halmozott adat)
Segitd beszélgetés 33
Informacionytjtas 44
Tandcsadas 28
Ugyintézéshez segitségnyjtas 11
Csaladlatogatas 113
Adomany kozvetités 16
Osszesen 265

A tabldzat a Gyermekjéléti Szolgdlat latokirében 1évé csalddokat foglalja magdban, akikkel a szolgdlamak

egyiittmiikidési megallapoddsa van.
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Nick kozségben 2019. évben 4 csaladot gondoztak a csaladsegitok. Egyszeri esetkezelésre 4

6 esetében keriilt sor.

Egyiittmiikddési megallapodéssal rendelkezdk
Nem, 0-2 ] 3-5 | 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-62 | 62 feletti Osszesen
életkor
férfi 1 1 1 1 -
nod 4 1 1 2 i 9
Osszesen 1 5 1 1 3 2 13

A tdbldzat a Gyermekjoléti Szolgdlat latokorében 16v6 csalddokat foglalja magdban, akikkel a szolgdlatnak

egyiittmitkodési megallapoddsa van.

Legnagyobb szamban gyermeknevelési, életviteli és anyagi problémaval fordultak a

csalddok segitségért, tovabba a gyermekek esetében magatarts és teljesitményzavar is eléfordult.

A csaladsegiték kb. 210 esetben segitettek a csalddok mindennapjaiban, leginkabb segitd
beszélgetés, informacionyujtas és tandcsadas forméjaban. Tovabba csaladldtogatés vagy fogadooran
torténd tigyfélfogadas soran segitettek a csaladoknak az ligyintézésben.

Sziikség esetén adomanyokat tudtak adni a csalddoknak, gyermek vagy felndttruha, illetve

decemberben két csaladnak tartos élelmiszercsomag formajaban.

Szakmai tevékenységek igénybe vevok
(halmozott adat)
Segitd beszélgetés 57
Informacionyujtas 34
Tanacsadas 8
Kornyezettanulmany
elkészitésében valo 2
kozremiikodés
Csaladlatogatés 102
Adomany kozvetités 9
Osszesen 212

A tabldzat a Gyermekjoléti Szolgdlat Idtékirében 16vé csalddokat foglalja magdban, akikkel a szolgalatnak

egyiittmikodési megallapoddsa van.
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2019. évben a kozségben egylittmiikddési megallapodassal 1 csaladot gondoztak a
csaladsegitok, dsszesen 3 fének a mindennapi életvitelét segitették. Gyermekintézménybe valo

beilleszkedési nehézség okozta a f6 problémat. Egyszeri esetkezelésre 3 £ esetében kertilt sor.

Egyiittm{ikodési megallapodassal rendelkezok
Nem, 0-2 [3-5 [6-13 [ 14-17 | 18-24 |25-34 | 35-49 |50-62 |62 feletti | Osszesen
életkor
férfi 1 1
nd 1 1 2
Osszesen 1 2 3

A tablazat a Gyermekjoléti Szolgdlat ldtdkorében 16vé csaldadokat foglalja magdban, akikkel a szolgdlatnak

egyiittmiikddési megallapoddsa van.

Tavalyi évben 50 esetben segitett a szolgalat. Féként segitdé beszélgetés formdjaban
csaladlatogatasok vagy a fogadoorak alkalmaval. Tobb  esetben tandcsadas, illetve
informacionyujtas elégséges volt a szolgalathoz fordulé csaldadoknak. Szikség esetén
adomanyokkal is timogatta Szolgalatunk a raszoruld csaladokat, december honapban 1 csaladot

tartos élelmiszer csomaggal segitettiink.

Szakmai tevékenységek (Li?r?;);:f;g;)
Segitd beszélgetés 11
Informéacionyujtas 3

Tanacsadas 6
Ugyintézéshez segitségnyijtas 7
Csaladlatogatés 19
Adomany kozvetités 4
Osszesen 50

A tablazat a Gyermekjoléti Szolgdlat latékorében 16v6 csalddokat foglalja magdban, akikkel a szolgdlatnak

egyiittmiikodési megdllapoddsa van.

Sarvar, 2020. februar 3.
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