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Csalad és overmekjoléti szolgaltatas

2016. januar 1-t6l hatalyba 1ép6 55/2015 (X1.30) EMMI rendeletnek megfeleléen a
kordbban kiilonall6 szakmai egységként mikodo Csaladsegitd Szolgélat és Gyermekjoléti Szolgalat
Osszevonasra kertilt.

A szakmai feladatok meghatarozasdban két torvény rendelkezései az iranyaddoak. A
csaladsegitd szolgéltatds esetében az 1993. évi IIL torvény 64 §-a, a gyermekjoléti szolgaltatas
esetében az 1997. évi XXXI. torvény 39-40 §-a. A gyermekvédelmi torvény 39 § szerint ,.a
gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specidlis személyes szolgaltatas, amely a
szocidlis munka modszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermek testi és lelki
egészsegenek, csaladban torténd nevelkedésének elésegitését, a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziinését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek
visszahelyezését. Ezeket a szolgaltatdsokat a Gyermekjoléti Szolgalat az 55/2015. (1X.30.) EMMI

rendelet alapjan szocidlis segité munkaval, szolgaltatasi, szervezési tevékenységgel latja el.

A csaladsegités, a szocialis vagy mentdlhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzetek
miatt segitségre szorulo személyek, csaladok szdméra az ilyen élethelyzethez vezetd okok
megel6zése. a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség meg6rzése céljabol
nyujtott komplex szolgaltatas.

A szocialis segitomunka a mar kialakult veszélyeztetettség megsziintetésére iranyulo segitd
folyamat. mely soran a csaladsegité az igénybe vevé probléméjanak megoldasa céljainak elérése
érdekében mozgdsitja az igénybe vevd sajat és kornyezetében jelentkezd erdsforrasait, valamint
azokat a szolgaltatasokat (szolgaltatokat) melyek bevonhatéak a célok elérésébe. Az eréforrasok
feltérképezését, szolgaltatokkal és csaladdal vald (sziikkség szerinti) esetmegbeszélést kovetden
koordinalja az esetkezelésben kézremiikodo szakembereket.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontok létrejottével a hatdsag-kozeli intézkedéseket
(védelembe vétel. csaladba fogadas, ideiglenes hatalyu elhelyezés, nevelésbe vétel, utogondozas)
sziikségessé tevO ligyek esetében a szakmai tevékenységek megszervezését, koordinalast a jaras
sz€khelyén miikodo kozpontok esetmenedzserei végzik. A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgélat az

esetmenedzserek éltal irt gondozasi-nevelési tervben részfeladatokat vallal.

A szolgaltatok és kozpontok feladatmegosztdsa mellett a csaladsegité és gyermekjoléti

szolgaltatas rendszerszemléletében egyesiilés tortént. mely a gyakorlatban a csaladokban felmeriilo
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Osszes szocialis probléma egységes szemléletben torténd vizsgalatat koveteli meg. Ennek

megfeleléen egy csalidot egy csalddsegité gondoz, akinek a csalid minden tagjival
kapcsolatos nehézségekre, problémikra ralatisa van, igy komplex segité tevékenységet képes

folytatni.
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2021. évben egy csaladsegité latta el a Sarvar Térsége Tobbcélu Kistérségi Tarsulas

Gyermekjoléti  Szolgalatanak Répcelaki teriiletét. Egytittmikodési megéllapodas alapjan a
csaladsegito kezdetben 9 csalad gondozasat végezte Répcelak, Nick és Csanig telepiiléseken. Azota
két csalad esetében megsziintetésre keriilt az ellatds eredményesség miatt, egy esetben koltozés
miatt. illetve egy esetben nagykoruva vélas okan.

A Sarvar Térsége Tobbeélu Kistérségi Tarsulas hozzajarulasaval lehetosége nyilt a
Gyermekjoléti Szolgdlatnak 30 raszoruld csalad tartds élelmiszercsomaggal vald segitésére a
karacsonyi tinnepek eldtt a kistérség 28 telepiilésén.

A csaladok gondozasa mellett egyszeri segitségnyujtasra is sor keriilt. Hivatalos tigyek
intézésében, kérelmek kitoltésében, allaskeresésben tud segiteni a csaladsegitd a hozza forduld
tigyfeleknek. Néha elegend6. ha valakinek el tudjak mondani a csaladi/barati problémaikat. teljes

titoktartas mellett, hogy megerositést kapjanak a megoldasban.

Répcelak

Egyiittmukddési megallapodassal rendelkezok
Nem, 0-2 | 3-5 | 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-62 | 62 feletti | Osszesen
életkor
férfi 1 1 1 1 1 5
nod 1 2 1 1 1 6
Osszesen 2 3 1 | 2 7 11

A tablazat a Gyermekjoléti Szolgalat latokorében 1évi csaladokat foglalja magdaban, akikkel a szolgdlatnak

egviittmikadési megdllapoddsa van.

2021. évben Répcelakon 2 csalddot gondozott a Gyermekjoléti Szolgalat. 11 o kapott
folyamatosan segitséget, tamogatdst a mindennapi iigyvitelben. nevelési. anyagi problémak
enyhitésében. Egyszeri esetkezelésre 14 f6 esetében keriilt sor.

Leginkabb nevelési-tanulasi problémak. illetve kapcsolati gondok meriiltek fel a gondozott
csaladokndl. de anyagi problémak is jelentkeztek. A csaladsegité a csaladokkal rendszeresen tartotta
a kapcsolatot, emellett a gondozasba bevont szakemberekkel (pl. osztalyfénok, iskolavédénd stb.)
is.

Az €v soran a telepiilés lakosai nagyban tamogattak a raszorul6 csaladokat a Gyermekjoléti

Szolgalaton keresztiil adomanyruhdakkal és -jatékokkal. sziikséges hasznalati targyakkal, butorokkal.
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A csaladok az elmult évben gyermeknevelési és/vagy csaladi-kapcsolati problémakkal
kerestek fel a szolgalatot az esetlegesen felmeriilé anyagi nehézségek mellett, melyet leginkabb a
munkatol tavol maradé csaladtagok okoztak. Sok csalad fordult iigyintézési, illetve

informaciokéréssel a szolgalathoz.

Kozel 180 alkalommal segitette a varoslakokat a csaladsegité az év folyaman. A
csaladsegité csaladlatogatassal €s segitd beszélgetések nyujtasaval segitette legnagyobb szamban a
csaladokat. tigyfeleket. Tanacsadéssal, informaciok atadasaval és ligyintézéssel tett a csaladok elére
mozditasa érdekében.

Tobb esetben adomdnyozéssal segitette a raszoruld csaladokat. December honapban két

csaladot tartos ¢élelmiszercsomaggal segitett a szolgalat.

Szakmai tevékenységek igénybe vevok
(halmozott adat)
Segitd beszélgetés 43
Informacionyujtas 27
Tanéacsadas 21
Ugyintézéshez segitségnyujtas 12
Csaladlatogatas 61
Adomany kozvetités 13
Osszesen 177

A tablazat a Gyermekjoléti Szolgdlat latokiérében 16va csalddokat foglalja magdaban, akikkel a szolgdlamak

egyiitimitkadési megallapodasa van.
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Nick

Nick kozségben 2021. évben 5 csaladot gondozott a csaladsegité. 20 o kapott folyamatosan
segitséget, tamogatast a mindennapi ligyvitelben, nevelési. anyagi problémak enyhitésében.

Egyszeri esetkezelésre 2 6 esetében kertilt sor.

Egyiittmikddési megéllapodassal rendelkezok

Nem. 0-2 | 3-5 | 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-62 | 62 feletti | Osszesen
életkor

férfi 1 2 1 2 1 2 1 10

no 2 3 1 1 2 1 10
Osszesen 1 2 3 5 1 2 4 2 20

A tablazat a Gyermekjoléti Szolgalat latokirében 1évi csalddokat foglalja magdaban, akikkel a szolgdlatnak

egyiittmiikodési megdllapoddsa van.

Legnagyobb szamban gyermeknevelési, életviteli problémaval fordultak a csaladok
segitségért, tovabba a gyermekek esetében magatartas és teljesitményzavar is eléfordult. 2 csalad
esetében védelembe vett gyermekeket gondozott a szolgélat a Sarvari Gondozasi Kozpont Csalad-és
Gyermekjoléti Kozpontjanak kdzremiikodésével és menedzselésével. Koltozés, illetve nagykorava

valas miatt a gondozas mar nem 4ll fenn a védelembe vett csaladok esetében.

A csaladsegitd kb. 200 esetben segitett a csalddok mindennapjaiban. leginkabb segité
beszélgetés, informéacionyujtas és tanacsadas formajaban. Tovabbé csaladlatogatas vagy fogad6oran
torténo tigyfélfogadas soran segitett a csaladoknak az tigyintézésben.

Sziikség esetén adomanyokat tudott adni a csaladoknak, gyermek vagy felnéttruha, jaték,

butor, illetve decemberben két csaladnak tartds élelmiszercsomag formajaban.

Szakmai tevékenységek 1génybe vevok
(halmozott adat)
Segitd beszélgetés 46
Informécionyujtas 21
Tanacsadas 5
Kérnyezettanulmany
elkészitésében valod -
kozremikodés
Csaladlatogatas 137
Adomany kozvetités 9
Osszesen 218

A tablazat a Gyermekjoléti Szolgdlat ldtckorében 1évo csalddokat foglalja magdban, akikkel a szolgdlatnak

egyiittmukodési megdallapoddsa van.
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2021. évben a kdzségben egyiittmlikddési megallapodassal gondozott csaladok szama 2 volt,

5 16 kapott folyamatos segitséget. tiamogatast a mindennapi ligyvitelben, nevelési. anyagi problémak

enyhitésében. 4 f6 esetében kertilt sor egyszeri ligyintézésekre.

Egyiittmiikodési megallapodassal rendelkezok
Nem. 0-2 | 3-5 | 6-13 [ 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-62 | 62 feletti | Osszesen
életkor
férfi 1 1
no 2 1 1 4
Osszesen P 1 1 1 5

A tablazat a Gyermekjoléti Szolgdlat latokiorében 1évd csaladokat foglalja magaban, akikkel a szolgdlatnak
egviittmiikodeési megdllapoddsa van.
Gyermeknevelési probléma, tovabba a gyermekek esetében magatartas és teljesitményzavar
is eléfordult.
Tavalyi évben kb. 30 esetben segitett a szolgalat. Foként segitd beszélgetés formajaban a
fogadoorak alkalmaval. Tobb esetben tanacsadds. ligyintézés, illetve informacionyujtas elégséges
volt a szolgédlathoz fordulo tigyfeleknek. Sziikség esetén adomanyokkal is tAmogatta Szolgélatunk a

raszoruld csaladokat, illetve decemberben egy csalddot tartds élelmiszercsomag formajaban.

Szakmai tevékenységek igénybe vevok
(halmozott adat)
Segito beszélgetés 9
Informacionyujtas 2
Tandcsadas 6
Kornyezettanulmany
elkészitésében valo -
kozremukodeés
Csaladlatogatas il
Adomany kozvetités 3
Osszesen 31 |

A tablazat a Gyermekjoléti Szolgdlat latokorében lévd csaldadokat foglalia magdban, akikkel a szolgdlatmak

egyiittmiikodési megdllapodasa van.

Sarvar, 2022. februar 9.
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